SANTA LUCIA

NEUROSCIENZE E RIABILITAZIONE

FONDAZIONE SANTA LUCIA IRCCS
IN AMMINISTRAZIONE STRAORDINARIA
n° progressivo ............

SCHEDA PER LA
SEGNALAZIONE DI DISFUNZIONI, SUGGERIMENTI E RECLAMI

Data:
Modalita di

segnalazione: [ ] Verbale [ ] Telefonico [ | Con lettera allegata del

N e S 38 -

Abitante a ... TN VIA. oo CAP ...............
Tl e E-mail........oooo
Descrizione della segnalazione:

Modalita di ri-contatto: [ ] Telefono [ ] E-mail

Letta I’informativa privacy allegata al presente modulo, autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai
sensi del Regolamento UE 2016/679, per finalita di gestione della pratica. Autorizzo altresi il trattamento di
eventuali dati relativi alla salute inseriti all’interno della descrizione della segnalazione.

Ricevuto il Firma segnalante

Firma Responsabile URP
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SANTA LUCIA

NEUROSCIENZE E RIABILITAZIONE

FONDAZIONE SANTA LUCIA IRCCS
IN AMMINISTRAZIONE STRAORDINARIA
INFORMATIVA PRIVACY

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati UE n.
679/2016 (di seguito “Regolamento”) la Fondazione Santa Lucia, con sede legale in Via Ardeatina
306, 00179 - Roma, in qualita di Titolare del trattamento (di seguito anche “Titolare” o
“Fondazione”), trattera i dati personali da Lei forniti e rientranti nella definizione di cui all’art. 4.1
del Regolamento (nella fattispecie nome, cognome, dati di contatto e dati forniti volontariamente
nella segnalazione), per le seguenti finalita:

- gestione della pratica relativa alla Sua segnalazione;
- obblighi di legge.

La base giuridica per tale trattamento ¢ il Suo consenso, ai sensi dell'art. 6.1(a) e dell’art. 9.2(a) del
Regolamento: si tratta di un consenso facoltativo, in mancanza del quale, tuttavia, la pratica non
potra essere ricevuta e gestita dal responsabile dell’URP. Con riferimento agli obblighi di legge, la
base giuridica del trattamento ¢ I’art. 6.1(c).

All’interno della segnalazione, tra i dati da Lei inseriti volontariamente nella descrizione,
potrebbero esservi dati relativi allo stato di salute, che la invitiamo ad inserire solo se strettamente
necessari ai fini della segnalazione.

La informiamo, altresi, che 1 Suoi recapiti verranno utilizzati esclusivamente per riscontrare la Sua
segnalazione e/o segnalare la chiusura della pratica.

Il trattamento dei dati avverra tramite supporti /o strumenti informatici, manuali e/o telematici, con
logiche correlate alle finalita del trattamento e garantendo il rispetto della normativa in materia di
protezione dei dati personali.

I dati potranno essere condivisi, nell’espletamento delle finalita indicate, con:

- personale autorizzato al trattamento ai sensi dell’articolo 29 del Regolamento;

- eventuali soggetti, enti o autorita, autonomi titolari del trattamento, a cui sia obbligatorio
comunicare 1 dati personali conferiti, in forza di disposizioni di legge o di ordini delle
autorita;

- eventuali soggetti terzi di cui il Titolare si potrebbe avvalere nell’espletamento di alcune
attivita, nominati responsabili del trattamento.

L’elenco aggiornato di eventuali responsabili ¢ disponibile su richiesta scrivendo ai recapiti sotto
indicati.

I dati personali conferiti saranno conservati per il solo tempo necessario ai fini per cui sono raccolti,
rispettando 1 principi di minimizzazione e di limitazione della conservazione di cui agli articoli
5.1.c) e 5.1.e) del Regolamento.

Il Titolare potrebbe conservare alcuni dati anche successivamente per il tempo necessario ad
adempimenti di legge. E possibile avere maggiori informazioni, su richiesta, scrivendo ai recapiti
sotto indicati.

Lei ha diritto di chiedere al Titolare, in qualunque momento, l'accesso ai dati, la rettifica o la
cancellazione degli stessi nei limiti di quanto sopra esposto o di richiedere la limitazione del
trattamento, o di ottenere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo
automatico 1 dati che lo riguardano nei casi previsti dall'art. 20 del Regolamento. Lei, inoltre, ha
diritto di opporsi al trattamento ex art. 21 del Regolamento, per motivi legittimi, al trattamento dei
dati.

Le richieste vanno rivolte per iscritto al Titolare scrivendo a Fondazione Santa Lucia, Via Ardeatina
306, 00179 — Roma o alla email privacy@pec.fondazionesantalucia.it o al Responsabile per la
protezione dei dati (DPO) alla email dpo@hsantalucia.it .

Lei ha sempre diritto di proporre reclamo all'autorita di controllo competente (Garante per la
Protezione dei Dati Personali), ai sensi dell'art. 77 del Regolamento, qualora ritenga che il
trattamento sia contrario alla normativa in vigore.
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https://www.pec.net/appsuite/
mailto:dpo@hsantalucia.it

